
Nuovo sito del Comune di 
Turate

Guida pratica per la cittadinanza: come si utilizza



Panoramica generale

Da queste voci è possibile navigare rispettivamente nella struttura organizzativa del 
Comune (organi politici, uffici, persone), vedere l’elenco delle news pubblicate, accedere 
alle schede servizi dello sportello telematico e vedere eventi organizzati nel Comune di 
Turate

Gli argomenti contengono news, eventi e 
pagine del sito afferenti ai diversi 
argomenti

Nei siti tematici sono messe in rilievo 
pagine interne o esterne al sito utili alla 
cittadinanza



Header - parte superiore

Menù interattivo di navigazione nelle principali sezioni del 
sito

Accedi all’area personale con SPID, CNS o CIE per 
visualizzare appuntamenti, pagamenti e pratiche inviate

La prima parte sotto l’header nella homepage riguarda le 
notizie pubblicate dal Comune di Turate



Header - parte mediana

… o accedi all’archivio degli eventi in corso e passati

Consulta il calendario degli eventi del Comune…

Clicca sui diversi argomenti per consultare pagine web, 
news, eventi e altre risorse categorizzate per singolo 
argomento



Header - parte inferiore (siti tematici)

Clicca sul singolo sito tematico (riquadro blu o 
azzurro) per accedere alle diverse pagine messe in 
evidenza dal comune



Allerta
Attraverso la funzionalità Allerta puoi sapere se ci sono dei rischi legati al meteo o 
incendi boschivi segnalati dalla protezione civile e aggiornati costantemente. Il colore 
verde vuol dire che non ci sono criticità il giallo criticità ordinaria e il rosso massima 
allerta



Valuta il sito

Tramite le stelline puoi votare quanto sono chiare le informazioni consultate:



Contatta il comune

tramite questo riquadro bianco puoi:

- leggere le domande frequenti e le 
relative risposte

- richiedere assistenza al comune
- consultare il numero di telefono per 

contattare il comune
- prenotare un appuntamento per i 

servizi messi a disposizione del 
comune

- segnalare un disservizio riscontrato 
sul funzionamento del sito



Footer
La parte più bassa del sito (footer) 
presenta diversi voci cliccabili:

nella sezione amministrazione puoi 
consultare gli organi di governo, le 
aree amministrative, gli uffici,gli enti e 
le fondazioni (solo se presenti), i 
politici il personale amministrativo e i 
documenti pubblici caricati

nelle categorie di servizio puoi 
navigare i servizi presentabili su 
sportello telematico 

nelle novità puoi cercare tutte le 
notizie pubblicate del comune nelle 
tre categorie notizie, comunicati  e 
avvisi

in vivere il comune puoi esplorare 
tutti i punti di interesse comunali e gli 
eventi pubblicati



Footer
- puoi consultare tutti i contatti del comune nella voce 
contatti

- tramite prenotazione appuntamento puoi prenotare il 
servizio messo a disposizione dal comune

- cliccando su segnalazione disservizio puoi presentare 
una segnalazione su un malfunzionamento rilevato

- tramite leggi le FAQ puoi leggere le domande più 
frequenti e le relative risposte

- tramite richiesta assistenza puoi chiedere assistenza 
al comune



Footer

- cliccando su amministrazione trasparente puoi approdare 
sulla sezione amministrazione trasparente dove sono 
pubblicati tutti i documenti e le informazioni ai sensi del 
d.lg. 33/2013

- tramite albo pretorio puoi consultare l’albo comunale e ciò 
che viene pubblicato su di esso

- tramite informativa privacy puoi leggere l'informativa sul 
trattamento dati personali

- note legali e dichiarazione di accessibilità riguardano il 
rispetto di requisiti tecnici del sito


